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:  مقدمه

وص تجارت الکترونیک در مسیر تکامل و تغییر سریع و اجتناب پذیر آن در کشور در خص•

وده تسریع در مراحل بررسی و حذف کاغد ها و بروکراسی های اداری کاملا چشم گیر وموفق ب

.است 

ارائه در سامانه جامع تجارت و جاگزینی آن با فرم ها شش نسخه ای رنگی و تایپ شده دستی•

هوده مدارک پیوست مراجعه حضوری به سازمان بازرگانی و اتلاف وقت فراوان و صرف انرژی بی

.  جلوگیری شده است .... و 
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تجارت الکترونیک 

ت استفاده آوری های نوین جهانی و دسترسی به اینترنو فن ناگریز به پیشرفت سطح اطلاعات •

...  از  ایمیل در ارتباطات دردهه هفتاد 

عه و توسدر تعامل و ارتباط با مشتریان خارجی ... اسکایپ ... وی چت ... یا هم مسنجر... وایبر •

آنها و به روز رسانی نرم افزار ها با امکانات پیشتر 

(Incoterms)اخذ پروفرم و استفاده از اینکوترمز •
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اینکوترمز چیست ؟ 

2020Incotermsاینکوترمزاصطلاحات بین المللی بازرگانی •

اینکوترمز یک کلمه مرکب است که از ترکیب سه کلمه انگلیسی •

International Commercial Termsیل به معنی اصطلاحات بین المللی بازرگانی تشک

یک این اصطلاحات برای تفک. شده است و به صورت گسترده ای مورد استفاده قرار می گیرد

.  هزینه ها و مسئولیت ها بین فروشنده و خریدار استفاده می شوند
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2020شمای کلی اینکوترمز 
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اینکوترمز گروه ها تعریف شده 

تحویل کالا در نقطه عزیمت در مبدأ :- Eگروه •
•(Ex Works (named place

(محل تعیین شده)کار محل تحویل در •

تحویل کالا به خریدار بدون پرداخت کرایه حمل در مبدأ :– Fگروه •
•(FCA (Free Carrier

(محل تعیین شده)تحویل به حمل کننده •
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شده اینکوترمز  گروه ها تعریف 

•(FOB (Free On Board
(بندر بارگیری تعیین شده ) روی عرشه تحویل 

•(FAS (Free Alongside Ship
(بندر بارگیری تعیین شده)تحویل در کنار کشتی 

تحویل کالا در مبدأ به خریداربا پرداخت کرایه حمل :- Cگروه•
(CFR (Cost and Freight

(بندر و مقصد تعیین شده)هزینه و کرایه حمل 
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گروه ها تعریف شده اینکوترمز 

•(CIF (Cost, Insurance and Freight
(بندر مقصد تعیین شده)هزینه، بیمه و کرایه حمل 

•(CPT (Carriage Paid To
(مقصد تعیین شده)کرایه حمل پرداخت شده تا 

•(CIP (Carriage and Insurance Paid to
(محل تعیین شده در مقصد)کرایه حمل و بیمه پرداخت شده تا 



گروه ها تعریف شده اینکوترمز 

– Dگروه • تحویل کالا در مقصد:
(DAF (Delivered At Frontier

(محل تعیین شده)تحویل در مرز 

•(DES (Delivered Ex Ship
(بندر مقصد تعیین شده)تحویل از کشتی 

•(DEQ (Delivered Ex Quay
(بندر مقصد تعیین شده( )عوارض پرداخت شده)تحویل در اسکله 

•(DDU (Delivered Duty Unpaid
(محل مقصد تعیین شده)تحویل در مقصد بدون پرداخت حقوق و عوارض گمرکی 

https://tarkhis.net/


گروه ها تعریف شده اینکوترمز 

•(DDP (Delivered Duty Paid
(محل مقصد تعیین شده)حقوق و عوارض گمرکی پرداخت تحویل در مقصد با 

ح اگر طرفین بخواهند که خریدار کالا را برای ورود ترخیص کند و عوارض را بپردازد اصطلا•
DDU  را باید به کار برد( عوارض پرداخت نشدهتحویل.

بیل طرفین بخواهند که پرداخت بعضی از هزینه های قابل پرداخت به هنگام وورد کالا از قاگر •
ر را از وظایف فروشنده خارج کنند، باید با افزودن این عبارات منظو VATمالیات ارزش افزوده 

محل … تحویل عوارض پرداخت شده، مالیات ارزش افزوده پرداخت نشده »را مشخص کنند؛ 
.ار بردبه کحمل کالااین اصطلاح را می توان بدون در نظر گرفتن نوع. «(مقصد تعیین شده



Q&A پاسخپرسش و
آیا تا به حال از تجارت الکترونیک در زندگی روزمره خود  استفاده داشتید؟  -
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سفارشات کالا  مراحل ثبت 

اخذ درخواست خرید کالا از واحد مربوطه تائید انبار و مدیریت •
تصادی و کوتیشن  استعلام فرم الف ب واردات صرفه اق–قیمت گیری پیش فاکتور ها  داخلی •

توجیح خرید 
اجرای کمسیون معاملات داخلی سازمان ها و  قوانین مربوطه•
تهیه قرارداد و رایزنی تحویل مقدار و زمان کالا  و فصول مرتبط با آن •
اخذ پروفرم تجاری در قالب بین اللملی تعریف شده سامانه های تجاری •
...  اخذ مجوز های لازم ار نهاد های ذیربط و تخصیص ارز و •
مجوز ثبت سفارش در سامانه جامع تجارت •
تخصیص ارز فیش بانک مرکزی و اولویت بانکی و مراحل بانکی آن •



 Performa Invoiceخام پروفرم تجاری نمونه 



مراحل ثبت سفارشات کالا 

نادی ارائه شماره ثبت سفارش و تکمیل فرم های بانکی جهت حواله جات و گشایش اعتباراس•

ولی بروات وص–ریفایناس –درخواست تخصیص خط اعتباری و گشایش اعتبارات فایناس •
-واردات در مقابل صادرات  –بدون تعهد ارزی –کش –نقدی 

بدون انتقال ارز-سامانه  ثنا ... خرید ارز صرافی نیمایی... از محل صادرات ... تعیین منشا ارز •
 EPLترخیص کالا از گمرکات کشور سامانه •

هماهنگی و اخذ قبض انبارو ترخیصیه و  مانیفست باربری  •
تسویه دموراژ و حق توقف ها کانتینری •



      ntsw.irسامانه جامع تجارت 



سامانه جامع تجارت 



(تجارت فرامرزی)EPLسامانه مراحل ترخیص کالا 

شماره ثبت سفارش •
قبض انبار •
شماره بارنامه وزن باسکول •
اظهارنامه الکترونیکی •

 HS codeپرداخت حقوق و عوارض گمرکی و تعرفه گمرکی •

لا سامانه کارنتیر وکرایه  استعلام قیمت واقعی و ارزش گذاری دایره ارزش کالا قیمت کا•
مغایریت تعرفه خود اظهاری .... اختلاف ارزش •
عی  آزمایشات تعیین نوع کالا و تعرفه واق.. تعیین کارشناس مجازی مسیر سبز زرد قرمز •



epl.irica.gov.ir(تجارت فرامرزی)EPLسامانه 



(تجارت فرامرزی)EPLسامانه 



Q&Aپرسش و پاسخ
مزایا ، سرعت و دقت سامانه های تجاری مورد قبول است ؟ -
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(تجارت فرامرزی)EPLمراحل ترخیص کالا سامانه 

کالا اداره استاندارد ایران و آزمایشگاه مرجع مرتبط با نوع کالا  و استاندارد اجباری بعضی از•
پرداخت هزینه های حقوق وعوارض گمرکی •

ب در-صدور پروانه نهایی –انبارداری مجتمع انبار های عمومی گمرکات -مالیات ارزش افزوده •
باسکول نهایی –خروج 

ت مکانی ارائه اسناد ترخیص و ثبت کالا در انبار شرکت و سامانه جامعه انبار ها بر اساس موقعی•
شناسه ورود و تائید انبار دار . عدم تغییر و جابجایی کالا –
جهت جلوگیری از سوء استفاده های احتمالی و استفاده از کارت بازرگانی اجاره ایی  •



nwsm.irسامانه جامع انبار ها پس از ترخیص 



nwsm.irسامانه جامع انبار ها پس از ترخیص 

حمل یکسره –خروج موقت -انبار اختصاصی  -بعد از خروج کالا  •
ثبت و تائید انبار موقعیت وشناسائی آن توسط سامانه و بازرسین آن •
طه مشخص شدن و نهایی بودن مقصد کالا جهت پیگیری و ثبت سامانه جهت اقدامات مربو•
تائیدیه شناسه شرکت و کد ملی انبار دار به عنوان تحویل گیرنده نهایی •
مزایا عدم تغییر و جایجایی آدرس در مسیر •
مشخص شدن مصرف کننده نهایی •

رهگیری اداره و سازمان امور مالیاتی در این خصوص واردات •



و مراحل مشابه صادرات

ز سوی وزن و دلاری آن در  جدول تعیین شده ا... تعیین ارزش و رقم کالای صادراتی مبتنی بر •
دفتر مقررات صادرات و واردات کشور به طور سالانه 

جوایز صادراتی •
معاف از مالیات •
مجوز در مقابل واردات •

ارائه فیش و تخصیص ارز مربوطه •



فوق نتیجه گیری و مزایا ومعایب سامانه ها تجاری 

فضای سیر تکامل و رفع ایرادات در سامانه های قبلی و سیستم سنتی وکاغذی ایجاد رانت و•
تخلف برای ترخیص کاران وارد کننده و کارشناسان گمرک 

جلوگیری از اتلاف وقت و هزینه های اضافی بر قیمت تمام شده کالا •
حذف واسطه های واردات و دلال بازی •
فروش کارت بازرگانی مقطعی فصلی و دلاری و معضل بدهی های جاری آنها در گمرکات •
ر نهاد ارتباط همه سامانه مالیاتی ترخیص واردات و ثبت سفارش مجوزها صنایع بهداشت و سای•

های ذیربط 



نتیجه گیری و مزایا ومعایب سامانه ها تجاری فوق 

حذف بخشی از مراجعات حضوری و فیزیکی در سازمانها و نهاد مربوطه •
ارشناس البته ایجاد خلل و نبود دانش کافی در خصوص کالای خاص و ضعف سیستم و نبود ک•

ارشد و تعاریف سیستم که نیاز به بازنگری و تغیرات دارد 
امکان رهگیری و ثبت موقعیت مراحل کار و ارسال پیغام های موجود در سامانه تجاری و •

تسریع در پیگیری و ارسال گزارشات 
عدم برخورد و تماس حضوری با کارشناسان مربوطه جهت جلوگیری از رانت ورشوه و فساد•

اداری 

که در برخی موارد خلل و مشکلاتی هم ایجاد میکند •



نتیجه گیری و مزایا ومعایب سامانه ها تجاری فوق 

انتینر برقراری سامانه و اتاق  ایکس ری در گمرکات و کمک به تشخیص سریع نوع و محتوا ک•
ها و کمک به حذف قاچاق کالا و عدم تخلیه و مجدد بارگیری کالا ها در محوطه استریپ 

ها نقص سامانه تجاری خرابی قعطی و نقص شبکه و راه اندازی ها و ارتباط با سایر سامانه•
جازی و پیغام عدم پاسخگویی و ارتباط مستقیم با پشتیبانی ها و کارشناسان مرتبط در فضای م•

رسان های داخلی و اجبار استفاده از آنها 
و ایجاد روند طولانی و تخصیص ارز بانک مرکزی و صدور مجوز ها به علت وضعیت فعلی کشور•

تحریم ها

IBANتسریع در صدور حواله جات و سامانه سوئیفت بین المللی در سال های گذشته  •



منابع

سایت های جامع تجارت •
سایت جامع انبارها •

تجربه استفاده و اجرایی آن •



...را عمیق بیاموزیممدیریت 
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