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  چکیدُ

لتهبزی ٔٛضز ُ ٟٕٔی اؾت وٝ أطٚظٜ زض ازثیبت ائ، اظ خّٕٝ ٔؿبٞب آٖ وبضاییی ٔرتّف ٚ ٔمبیؿٝ ٞب ؾبظٔبٖ وبضاییؾٙدف 

( زض ٔسَ ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜ) ٞب زازٜ. ٞسف انّی ایٗ ٔمبِٝ ثطضؾی اثطات ِحبػ ٕ٘ٛزٖ ٔیعاٖ إٞیت تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت

ؽ ٔیعاٖ تؼطیف قسٜ ٚ ؾپ ٞب قطوت وبضاییثبقس. ثط ایٗ اؾبؼ، اثتسا ؾیؿتٓ ٔفٟٛٔی اضظیبثی  ٔی ٞب زازٜتحّیُ پٛقكی 

ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌیطز. زض  DEAٔحبؾجٝ قس تب زض تىٙیه  ضٚـ آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛٞب ثب اؾتفبزٜ اظ  ٞب ٚ ذطٚخی إٞیت ٚضٚزی

 ٔبٞیت ثب BCC ٔسَ اظ ٔغبِؼٝ ایٗ زضوٝ فطِٔٛٝ قس  ٞب زازٜزض لبِت ٔسَ تحّیُ پٛقكی  ٞب قطوت وبضاییٔطحّٝ ثؼس، 

 تحّیُ ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ثب ٘بوبضا ٚ وبضا یٞب قطوت ؾپؽ .ٔحبؾجٝ ٌطزیس ٞب قطوت وبضاییٔیعاٖ ٚ  اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ذطٚخی

 ضؾیسٖ خٟت( اٍِٛ) ٔطخغ وبضا، یٞب قطوت ثیٗ اظ ٞب آٖ ثطای ٚ قس٘س ثٙسی ضتجٝ ٘بوبضا یٞب قطوت ٚ قٙبؾبیی ٞب زازٜ پٛقكی

 سٞؿتٙ ٌیط٘سٜ تهٕیٓ یٚاحسٞب وبّٔی اظ ثٙسی ضتجٝ زضنسز ٞب ٌیط٘سٜ تهٕیٓ اغّتخب وٝ  اظ آٖ .ٌطزیس ٔكرم وبضایی ٔطظ ثٝ

 تحّیُ ٔٙظٛض ثٝ ٘یع پبیبٖ زض .اؾتٜ  ٞبی وبضا اؾتفبزٜ قس ثٙسی ٚاحس اظ ٔسَ ا٘سضؾٖٛ ٚ پتطؾٖٛ خٟت ضتجٝ ٘ٛقتبض زضایٗ

تب  قسٜ ٔحبؾجٝ ٔدسزاً ٞب زازٜ إٞیت ٔیعاٖ ٕ٘ٛزٖ ِحبػ ثسٖٚ ٞب قطوت وبضایی ، ٞب زازٜ إٞیت ٔیعاٖ وبضٌیطی ثٝ اثطات

ٚ  ٞب ٟ٘بزٜ) ٞب زازٜ٘تبیح ٘كبٖ ٔی زٞس اؾتفبزٜ اظ ٔیعاٖ إٞیت  .ٌیطز لطاض ٔمبیؿٝ ٔٛضز حبِت زٚ زض ،ٞب قطوت وبضایی

ایٗ ٔٛخت افعایف ضٚایی ضا زلیك تط ٕ٘ٛزٜ ٚ ثٙبثط DEAثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه  ٞب قطوت وبضایی(، تٛا٘ؿتٝ اؾت ؾٙدف ٞب ؾتبزٜ

  ایٗ تىٙیه قٛز.

  آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛٞب،  زازٜ پٛقكی تحّیُ ، وبضایی ػّٕىطز، اضظیبثی: وّیسی ٚاغٌبٖ
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 هقدهِ-1

 ٞب ؾبظٔبٖ ٚضی ثٟطٜٚ  وبضایی٘مف اؾبؾی زاضز. زض ایٗ ضاؾتب ثبیس  ٞب آٌٖیطی تهٕیٕبت آتی  اضظیبثی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ زض خٟت

 ثٝ وبضایی التهبز، زضضقس التهبزی ضا ظیط ٘ظط زاقت.  ضٚ٘س ،ٔحبؾجٝ قٛز تب اظ ایٗ عطیك ثتٛاٖ زض تهٕیٓ ؾبظی ٞبی آتی

ٔؤثط ٚ ٟٔٓ فبوتٛضٞبی اظ ٞب قطوت وبضایی أطٚظٜ. ثبقس ٔی ٟ٘بزٜ ٔؼیٙی ٔیعاٖ اظ اؾتفبزٜ ثب ٕٔىٗ زٜؾتب حساوثط تِٛیس ٔؼٙی  

 

 ٚ التهبز زض ٟٔٓ ٔفبٞیٓ اظ زیٍط یىی ٚضی ثٟطٜ. ثبقس ٔی اؾتطاتػیه ٞبی ضیعی ثط٘بٔٝ زض اضقس ٔسیطاٖ ٌیطی تهٕیٓ زض 

 ٚضی ثٟطٜ وّی، ٔفْٟٛ زض. زٞس ٔی ٘كبٖ ٔحهَٛ تِٛیس فطایٙس زض ضا تِٛیس ػٛأُ اظ اؾتفبزٜ چٍٍٛ٘ی ٚ آیس ٔی قٕبض ثٝ ٔسیطیت

 ٔٛضز وكٛضٞب التهبزی ضقس تأٔیٗ ٟٔٓ ٔٙبثغ اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ ٚضی ثٟطٜ اضتمبی .ٞب ٟ٘بزٜ ثٝ ٞب ؾتبزٜ ٘ؿجت: اظ اؾت ػجبضت

 ثٝ. التهبزی وكٛضٞب ثٝ قٕبض ٔی ضٚز تطیٗ اٞساف اظ ٟٔٓٚضی،  ضقس التهبزی اظ عطیك اضتمبی ثٟطٜزؾتیبثی ثٝ  ٚ اؾت تٛخٝ

 ثسؾت عطیك ایٗ اظ ضا ذٛز التهبزی ضقس اظ ای ٔلاحظٝ لبثُ ثرف ٔٛفك، تٛؾؼٝ حبَ زض ٚ پیكطفتٝ وكٛضٞبی وٝ ای ٌٛ٘ٝ

 ٔرتّف ٞبی ثرف زض وبضایی ٚ ٚضی ثٟطٜ اضتمبء ثٝ ظیبزی حس تب ٔؤثط التهبزی تٛؾؼٝ ٔٛضٛع، ایٗ ثٝ تٛخٝ ثب. ا٘س آٚضزٜ

 ٚ وبضایی ٘یع ذطز ؾغح زض. وٙٙس ٚیػٜ تٛخٝ آٖ ثٝ التهبزی ضیعاٖ ثط٘بٔٝ ٚ ٌصاضاٖ ؾیبؾت ثبیس وٝ اؾت ٚاثؿتٝ التهبزی

 ٔی ٚضی ثٟطٜ ٚ وبضایی ؾغح اضتمبء ثب ٞب ثٍٙبٜ. آیس ٔی قٕبض ثٝ آٖ ثطای پصیطی ضلبثت انّی ٔحٛض التهبزی، ثٍٙبٜ یه ٚضی ثٟطٜ

 ٚ ٔٛلایی) ثجط٘س ثبلا ذبضخی ٚ زاذّی ثبظاضٞبی ػطنٝ زض ضا ذٛیف ضلبثتی تٛاٖ عطیك ایٗ اظ ٚ وبٞف ضا ذٛز ٞبی ٞعیٙٝ تٛا٘ٙس

 (.2011 ٕٞىبضاٖ،

 أطٚظ ز٘یبی زض ِصااؾت.   قسٜ وبضاییاضظیبثی  قسٖ تط پیچیسٜ ٔٛخت اذتهبنی ٚ ػٕٛٔی ٚظبیف اظ اػٓ ؾبظٔب٘ی ٚظبیف تٙٛع 

. وٙٙس ضیعی ثط٘بٔٝ آیٙسٜ ثطای ٚ ؾٙدیسٜ ضا ذٛز ؾبظٔبٖ وبضایی عطیك ایٗ اظ تب ٞؿتٙس ػّٕىطز اضظیبثی ٘ظبْ ٘یبظٔٙس ٞب ؾبظٔبٖ

 زض زِیُ ٕٞیٗ ثٝ. زٞٙس لطاض ٔس٘ظط ضا ؾبظٔبٖ ٔرتّف اثؼبز ؾٙتی یٞب ضٚـ ذلاف ثط وٝ ٞؿتٙس ییٞب ضٚـ ٘یبظٔٙس ثٙبثطایٗ

 عٛض ٕٞعٔبٖ  چٙسیٗ ثؼس اظ ؾبظٔبٖ ضا ثٝ لبزض٘س وٝ ا٘س قسٜ ٔؼطفی ػّٕىطز اضظیبثی خٟت ٔرتّفی یٞب ضٚـ اذیط ٞبی ؾبَ

 (.1394 ظازٜ، قیطٚیٝ ٚ چٟبضؾٛلی فطلسا٘ی )زٞٙس لطاض تٛخٝ ٔٛضز

 ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ.  .ثبقس ٔی( DEA) ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ تىٙیه ،وبضایی اضظیبثی ظٔیٙٝ زض ٔغطح ٞبی تىٙیه اظ یىی

(DEA )ٌیط٘سٜ تهٕیٓ ٚاحسٞبی اضظیبثی ثٝ تِٛیس، ٔٛضٛػٝ انَٛ فطو ثب وٝ اؾت ٘بپبضأتطیه ضٚـ یه (DMU )پطزاظز ٔی 

 فطضیٝ ٚ تٛظیغ تبثغ تؼییٗ ثٝ ٘یبظی ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ زض .ٞؿتٙس ذطٚخی چٙسیٗ ٚ ٚضٚزی چٙسیٗ زاضای یه ٞط وٝ

 وساْ ٞط ٚ ٕ٘ٛزٜ ثطضؾی یىسیٍط ثب لیبؼ زض ضا ٚاحس یه ػّٕىطز ٔسَ، یه حُ ٚ ؾبذت ثب تٛا٘س ٚ ایٗ ضٚـ ٔی ٘یؿت ؾبظی

 ػجبضتٙساضظیبثی ػّٕىطز   یٞب ضٚـ ؾبیط ثٝ ٘ؿجت DEA ٔعایبی وّی عٛض ثٝ. وٙس ثٟیٙٝ وبضا، ٔطظ ثب ٔمبیؿٝ زض ضا ٔكبٞسات اظ

 زا٘ؿتٗ ثٝ ٘یبظ ذطٚخی؛ػسْ ٚ ٚضٚزی چٙسیٗ اظ ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ خبٔؼٝ؛ ٔیبٍ٘یٗ ٔمبثُ زض ٔكبٞسات اظ یه ٞط ثط تٕطوع :اظ

 ٔتفبٚت ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔمیبؼ ثب ٞب ذطٚخی ٚ ٞب ٚضٚزی ٌیطی وبض ثٝ أىبٖ ٚ تٛظیغ تبثغ قىُ



 ها تحلیل پًششی دادٌ ملیکىفراوس یازدهمیه 

  شیراز  8998شهریًر  7ي  6
 

3 
 

 ٔرتّف، نٙبیغ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ اضظیبثی زض ٚ ثٛزٜ ٌؿتطـ حبَ زض ظیبزی ؾطػت ثب ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ أطٚظٜ

 اظ ظیبزی ٞبی تٛؾؼٝ. قٛز ٔی اؾتفبزٜ...  ٚ ٞب پبلایكٍبٜ ٞب، ٘یطٌٚبٜ آٔٛظقی، ٔطاوع ،ٞبٖ بثیٕبضؾت پؿت، ثب٘ىساضی، نٙؼت ٔب٘ٙس

 زلیك وبضٌیطی ثٝ ثطای ضا آٖ ٔرتّف خٛا٘ت قٙبذت وٝ زازٜ ضخ ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٞبی ٔسَ زض وبضثطزی ٚ ٘ظطی خٙجٝ

 ضا ٞب ؾبظٔبٖ ضؼف ٘مبط ٘ؿجی، وبضایی ٔیعاٖ تؼییٗ ثطای ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٞبی ٔسَ اظ اؾتفبزٜ. وٙس ٔی ٘بپصیط اختٙبة تط

 ٚضی ثٟطٜ ٚ وبضایی اضتمب ؾٛی ثٝ ضا ؾبظٔبٖ ٔكی ذظ ،ٞب آٖ ٔغّٛة ٔیعاٖ اضائٝ ثب ٚ وطزٜ تؼییٗ ٔرتّف ٞبی قبذم زض

 .وٙس ٔی ٔكرم

 زض أب. قٛز ٔی ٌطفتٝ ٘ظط زض یىؿبٖ ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ اظ یه ٞط إٞیت ػبزی، حبِت زض ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ تىٙیه زض

 ٔی ٔتفبٚت ،وبضایی ؾٙدف زض ؾتبزٜ ٞط إٞیت چٙیٗ ٞٓ ٚ زاقتٝ ٔتفبٚتی اثط ٚاحس یه وبضایی زض ٞب ٟ٘بزٜ اظ یه ٞط ٚالغ،

 تحّیُ تىٙیه زض ؾپؽ ٚ قسٜ ٔحبؾجٝ قبٖ٘ٛ آ٘تطٚپی ضٚـ اؾبؼ ثط ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ إٞیت ٔیعاٖ پػٚٞفزض ایٗ .ثبقس

 عطح ظیط ؾٛالات ثٝ پبؾرٍٛیی ٔٙظٛض ثٝ پػٚٞف ایٗ قسٜ، شوط ٔغبِت ثٝ تٛخٝ ثب. ٌیطز ٔی لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز ٞب زازٜ پٛقكی

  :اؾت قسٜ ضیعی

 وسأٙس؟ؾبظٔبٖ  یه ػّٕىطز ثب اضتجبط زض (ٞب ذطٚخی) ٞب ؾتبزٜ ٚ( ٞب ٚضٚزی) ٞب ٟ٘بزٜ تطیٗ ٟٔٓ -1 

 ثطذٛضزاض٘س؟ یىؿب٘ی إٞیت اظ ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ آیب -2

 ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ اظ وٝ حبِتی ثب ٔمبیؿٝ زضؾبظٔبٖ  ٞط وبضایی ٔیعاٖ آیب ،DEA زض ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ اظ اؾتفبزٜ نٛضت زض -3

  وٙس؟ ٔی پیسا تغییط ٘كٛز اؾتفبزٜ DEA زض ٞب ؾتبزٜ ٚ

 قٛز؟ ٔی ٞب ؾبظٔبٖ وبضایی ؾٙدف ثٟجٛز ثبػث ، DEA زض ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ اظ اؾتفبزٜ آیب -4

 ثٝ ٔمبِٝ زْٚ ثرف چٙیٗ، ٞٓ. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ضیبضی -تحّیّی یٞب ضٚـ اظ تحمیك، اؾبؾی ؾٛالات ثٝ پبؾرٍٛیی خٟت

 ٔتسِٚٛغی تكطیح ثٝ ؾْٛ ثرف. پطزاظز ٔی پػٚٞف ایٗ ٔرتّف ٔٛضٛػبت ثب اضتجبط زض تحمیك ٘ظطی ازثیبت اخٕبِی ثطضؾی

 ثٝ پبؾرٍٛیی ٚ ٔسَ اظ حبنّٝ ٘تبیح اضایٝ ثٝ ٔمبِٝ چٟبضْ ثرف. اؾت یبفتٝ اذتهبل قسٜ، اؾتفبزٜ ضٚـ ٚ ٔسَ تحمیك،

 .قٛز ٔی ٔٙدط ٌیطی ٘تیدٝ ثٝ ٚ قسٜ تحّیُ آٔسٜ زؾت ثٝ ٘تبیح پٙدٓ ثرف زض ٟ٘بیت زض. پطزاظز ٔی تحمیك اؾبؾی ؾٛالات

ؾبَ  زض اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ثٛضؼ ؾبظٔبٖ زض قسٜ پصیطفتٝ غصایی نٙبیغ اظ ثطتط قطوت 15 قبُٔ پػٚٞف ایٗ ٔٛضزی ٔغبِؼٝ

 ثبقس. ٔی1395ٔبِی  

 پژٍّص ًظری ادبیبت-2

 چٙیٗ زاقتٗ اذتیبض زض ٞؿتٙس. ٔغطح خٟبٖ نٙبیغ تطیٗ ػظیٓ ٚ تطیٗ انّی اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ غصایی ٚ زاضٚؾبظی نٙؼت

 ضاٞجطزی نٙبیغ اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ نٙبیغ ایٗ. قٛز ٔی قٙبذتٝ وكٛضٞب یبفتٍی تٛؾؼٝ ٟٔٓ ٔؼیبضٞبی اظ یىی ٔٙعِٝ ثٝ نٙؼتی

 نٙؼت. اؾت ثٛزٜ ٌصاضاٖ ؾیبؾت ٚ التهبززا٘بٖ تٛخٝ ٔٛضز ٕٞٛاضٜ وٙس، ٔی ایفب خبٔؼٝ أٙیت ٚ ؾلأت زض ٟٕٔی ٘مف وٝ

 قىطاِّٟی، ٚ ٕ٘بظی) اؾت وطزٜ عی ضا پط٘ٛؾب٘ی ٚ ٔرتّف قطایظ ٌصقتٝ زٞٝ چٙس عی زض ایطاٖ زض غصایی ٚ زاضٚؾبظی

 ّٔی التهبز ثطای ضا ٔٙبؾجی ٞبی آٚضزٜ سٙتٛا٘ ٔی قٛز، ٍ٘بٜ ضاٞجطزی نٙؼت یه ػٙٛاٖ ثٝ نٙبیغ ایٗ ثٝ وكٛض زض اٌط(. 2014

 آٖ ٘تبیح وٝ نٙبیؼی ٞؿتٙس عطف یه اظ. س٘زاض ای ػٕسٜ ٘مف ٚ غصایی زاضٚؾبظی نٙؼت أطٚظی خٛأغ زض. سٙثبق زاقتٝ
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 خبٔؼٝ ؾلأت ٘ظبْ ٔطوع زض،  ذٛز ذطٚخی تطیٗ ػٕسٜ ثب زیٍط عطف اظ ٌصاضز ٔی 1ّٔی ٘بذبِم تِٛیس ثط ٔحؿٛؾی تأثیط

 وكٛضٞبی ٚ ٘سا ثٛزٜ ٞبٖ با٘ؿ ػٕط عَٛ افعایف زض وّیسی ػٛأُ اظ یىی اذیط، لطٖ عَٛ زض ٙبیغن ایٗ. سٙوٙ ٔی ٘مف ایفبی

 .ا٘س ٌطزیسٜ ٔٙس ثٟطٜ فطاٌیط بیغنٙ ایٗ اظ آٖ، ی تٛؾؼٝ ٚ ثٟجٛزی ٚ ػٕٛٔی ؾلأت ثٝ زؾتیبثی زض غٙی ٚ فمیط

 

 فكبض تحت ثطٚتٕٙس، ٚ فمیط وكٛضٞبی زضػضٛ آٖ  یٞب قطوت قه ثسٖٚ ّٔی، ؾلأت زض ایٗ نٙبیغ إٞیت ثٝ تٛخٝ ثب

 ٕٞیٗ ثٝ. ٌطفت ذٛاٞٙس لطاض نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚ لیٕت یه ثب ٞب آٖ ٘یبظ ٔٛضز ٔحهَٛ فطٚـ ٚ تِٛیس تٛؾؼٝ خٟت خبٔؼٝ تمبضبی

 زض ثتٛا٘ٙس زیٍط عطف اظ ٚ زٞٙس پٛقف ضا ذٛاؾتٝ ایٗ عطف یه اظ ثتٛا٘ٙس تب ٞؿتٙس ٞبیی حُ ضاٜ ز٘جبَ ثٝ ٞب قطوت زِیُ

 زض نٙؼت، اظ ثرف ایٗ ػّٕىطز اضظیبثی یٞب ضٚـ ثٝ ثیٙب٘ٝ ٚالغ ٚ خبٔغ پطزاذت. قٛ٘س ٔٛفك ٘یع ذٛز وبض ٚ وؿت ؾٛزآٚضی

 (.1391 ٔبٞب٘ی، حجیجی) ثٛز ذٛاٞس ٔؤثط آٖ ضؼف ٚ لٛت ٘مبط قٙبؾبیی

 ٚ وبضایی ػُّ ٚ ثبقٙس زاقتٝ اعلاع ذٛز ؾبظٔبٖ وبضایی اظ ٔسیطاٖ اؾت لاظْ ،خبٔؼٝ  زض ایٗ نٙبیغ ٟٔٓ ٘مف ثٝ تٛخٝ ثب

 اظ ویفی ٞبی ٚاغٜ ٌفتٗ. ثپطزاظ٘س ٘بوبضا ٚاحسٞبی ٞسایت ٚ انلاح ثٝ ٔٙبؾت ضیعی ثط٘بٔٝ ثب ٚ وٙٙس ثطضؾی ضا ٞب آٖ وبضایی٘ب

 وٕی. ٘ساضز ٘ٛیٗ ٔسیطیت زض خبیٍبٞی وٕی، اػساز ٚخٛز ثسٖٚ «ضؼیف ذیّی ضؼیف، ٔتٛؾظ، ذٛة، ذیّی لجیُ ػبِی،

 زض ٘ٛ ٚ ػّٕی یٞب ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثٝ ٘یبظ ، التهبزی ٚاحسٞبی ٚ خٛأغ زض ،وبضایی ٔٛضز زض ثرهٛل ویفی، فبوتٛضٞبی ٕ٘ٛزٖ

 «ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ» ، ٞب ؾبظٔبٖ وبضایی ثطضؾی یٞب ضٚـ اظ یىی(. 1385 احٕسپٛض،) ؾبظز ٔی اِعأی ضا وبضایی ثطآٚضز

 1999 ؾبَ تب وٝ یبفتٝ ٌؿتطـ چٙبٖ آٖ ِٚی قسٜ آغبظ 1978 ؾبَ اظ 2(DEAٞب ) زازٜ پٛقكی تحّیُ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ. اؾت

 ضؾیسٜ ػٙٛاٖ 2200 اظ ثیف ثٝ 2005 ؾبَ زض ضلٓ، ایٗ ٚ قسٜ تسٚیٗ آٖ وٕه ثب زوتطی ضؾبِٝ ٚ وتبة ٔمبِٝ، 400 اظ ثیف

  (.1386 ٘ؼٕت، ٘یه ٚ زازٌط) اؾت

  ّب دادُ پَضطي تحلیل بر هرٍری

 ثسیٗ ٚ ثبقٙس ٔی ذٛز ثطای ضلبثتی ٔعایبیی وؿت ز٘جبَ ثٝ ٞب آٖ وٝ اؾت قسٜ ثبػث ٞب ؾبظٔبٖ پصیطی ضلبثت اذیط ؾبِیبٖ زض

 ٌیطی ا٘ساظٜ ضاؾتب ایٗ زض. زٞس اضتمب ضلجب ثٝ ٘ؿجت ضا ؾبظٔبٖ تٛا٘س ٔی وٝ ثبقس ٔی ٞبیی ٔعیت اظ یىی ٚضی ثٟطٜ ثٟجٛز ٔٙظٛض

 ٕ٘بیس الساْ آٖ ثٟجٛز ثٝ ٘ؿجت ذٛز ٔٛخٛز ٚضؼیت قٙبذت ثب تب ٕ٘بیس ایدبز ؾبظٔبٖ ثطای ضا أىبٖ ایٗ تٛا٘س ٔی ٚضی ثٟطٜ

 ثٟجٛز ثٝ ٔٙس ػلالٝ وٝ ٞب ؾبظٔبٖ اظ ثؿیبضی چبِف ثٝ ٚضی ثٟطٜ ٌیطی ا٘ساظٜ زیٍط عطف اظ(. 2013 ٕٞىبضاٖ، ٚ ظاز قیطٚیٝ)

 زا٘كٕٙساٖ ثطای ٞٓ ؾبظٔبٖ یه ٚضی ثٟطٜ ٌیطی ا٘ساظٜ وٝ زاقت اظٟبض( 1957) فبضَ. اؾت قسٜ تجسیُ ثبقٙس ٔی ذٛز ٚضی ثٟطٜ

 اظ ثؿیبضی تلاـ قىؿت ثبػث وٝ انّی زلایُ اظ یىی. ثبقس ٔی إٞیت زاضای ٌیط٘سٌبٖ تهٕیٓ ثطای ٞٓ ٚ التهبزی

 ٔی قٛ٘س تجسیُ ٔغّٛة ذطٚخی ثٝ وٝ ٔرتّف یٞب ٚضٚزی اظ ای ٔدٕٛػٝ تكىیُ اؾت قسٜ ٚضی ثٟطٜ اضظیبثی زض پػٚٞكٍطاٖ

 ٌطفتٗ ٘ظط زض ثب وٝ پطزاذت ضٚقی اضائٝ ثٝ( 1957) فبضَ ،ٚضی ثٟطٜ اضظیبثی إٞیت ثٝ تٛخٝ ثب  (.2009 ؾیفٛضز، ٚ وٛن) ثبقس

 چبض٘ع، پیف، ؾبَ 20 اظ ثیف ٚ ازأٝ زض قس ٔی پطزاذتٌٝیطی  تهٕیٓ ٚاحس ٚضی ثٟطٜ ثٟتطیٗ اضظیبثی ثٝ ذطٚخی ٚ ٚضٚزی یه

 زض ٚ وطز٘س اضائٝ وؿطی ٔسَ یه نٛضت ثٝ ٞب زا٘كٍبٜ ٚضی ثٟطٜ اضظیبثی خٟت ضا ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ضٚـ ضٚزظ ٚ وٛپط

                                                           

1. GDP  

1. Data envelopment analysis  
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 ٔؼطٚف س،ق ٔی تكىیُ ؾٝ ایٗ اؾبٔی اَٚ حطٚف اظ وٝ CCR ٔسَ ثٝ وٝ وطز٘س تجسیُ ذغی ضیعی ثط٘بٔٝ ٔسَ یه ثٝ ازأٝ

 ،CCR ٔسَ عجك. ٌطزیس ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٘بْ ثٝ ػّٕیبت زض تحمیك زض خسیس ٞبی قبذٝ اؾبؼ ٚ پبیٝ ٔسَ ایٗ. ٌطزیس

 وٝ ؾبظٔبٖ اظ ٚاحس ٞط ثطای ٘ؿجت ایٗ ٔحبؾجٝ. ٞبؾت ٚضٚزی زاض ٚظٖ ٔدٕٛع ثٝ ٞب ذطٚخی زاض ٚظٖ ٔدٕٛع حبنُ وبضایی

  (1383 ٟٔطٌبٖ،. )آیس ٔی زؾت ثٝ 1 قٕبضٜ ضاثغٝ اظ اؾت ذطٚخی n ٚ ٚضٚزی m زاضای

 

                  اْ (r اْ )لیٕت ذطٚخی rقسٜ ثٝ ذطٚخی ٚظٖ زازٜ

                           اْ( iاْ )ٞعیٙٝ ٚضٚزی  iقسٜ ثٝ ٚضٚزی  ٚظٖ زازٜ                                    

        (i=1,2,….,m)اْ  j اْ ثطای ٚاحس  iٔیعاٖ ٚضٚزی 

         (r=1,2,….,s)اْ  j اْ ثطای ٚاحس  rٔیعاٖ ذطٚخی 

 ٌیطز ٔی لطاض تحّیُ ٔٛضز چٙسٌب٘ٝ یٞب ذطٚخی ٚ ٚضٚزی اؾبؼ ثط ٌیط٘سٜ تهٕیٓ ٚاحسٞبی وبضایی ،DEA ضٚـ اؾبؼ ثط

 ثٝ ٔسَ یٞب ٚضٚزی ػٙٛاٖ ثٝ ٌیط٘سٜ تهٕیٓ ٚاحسٞبی ٔٙبثغ اظ ای ٔدٕٛػٝ ٔؼٕٛلا ضٚـ، ایٗ زض(. 2002 ٕٞىبضاٖ، ٚ آزِط)

   .قٛز ٔی تجسیُ ٔسَ یٞب ذطٚخی ػٙٛاٖ تحت ای ٔدٕٛػٝ

 ثطایٗ. وٙیٓ ٔی حسالُ ضا ٚضٚزی ٚ ثبثت ضا ذطٚخی یب ٚ وٙیٓ ٔی حساوثط ضا ذطٚخی ٚ ثبثت ضا ٚضٚزی یب ،وبضایی افعایف ثطای

 ٔسَ ٘جبقس، ثبثت ٔمیبؼ ثٝ ثبظزٜ ٞطٌبٜ. ٘بٔیٓ ٔی ٔحٛض ذطٚخی یب ٔحٛض ٚضٚزی ضا ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٞبی ٔسَ اؾبؼ،

CCR ٔسَ ٔكىُ، ایٗ ضفغ ثطای( 1984) وٛپط ٚ چبض٘ع ثٙىط، ػّت ٕٞیٗ ثٝ. ٘ساضز ضا ٚضی ثٟطٜ ٚ وبضایی ٔحبؾجٝ تٛا٘بیی BCC 

 ٞب، ٚضٚزی اظ ٔضطثی ٞط یؼٙی ٔتغیط ٔمیبؼ ثٝ ثبظزٜ .وطز٘س ٔغطح ثبقس، ٔتغیط اؾت ٕٔىٗ ٔمیبؼ ثٝ ٘ؿجت ثبظزٜ آٖ زض وٝ ضا

 وبضاییثطای اضظیبثی  BCCٔسَ  وٙس. تِٛیس ٞب ذطٚخی زض ، ضا آٖ اظ ثیكتط یب ٚ آٖ اظ وٕتط یب ٞب ذطٚخی اظ ٔضطة ٕٞبٖ تٛا٘س ٔی

 ثبقس:  نٛضت ظیط ٔی طضؾی )نفط( ثٝٚاحس تحت ث

 

 

 
 
 
 
 

  CCR(  ٔضطثی) اِٚیٝ ٔسَ(1) فطَٔٛ
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 (j=1,2,….,n) 
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 ٚضٚزی ٔحٛض BCCٔسَ اِٚیٝ )ٔضطثی( :  (2ضاثغٝ)

 
 
 
 
 
 
 
 (1383 ٟٔطٌبٖ،)

       ∑     

 

   

    

st: 

∑     

 

   

   

∑       ∑            
   

 
     

(j=1,2,….,n) 

آظاز زض ػلأت            

 
 ٚاحسٞبی اظ ٔٙظٛض. ثبقس ٔی ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ زض اؾبؾی ٔجحث یه 1(DMU)ٌیط٘سٜ تهٕیٓ ٚاحسٞبی ثٛزٖ ٔتدب٘ؽ

 ٔی تِٛیس ٔكبثٝ یٞب ذطٚخی ٔكبثٝ، یٞب ٚضٚزی زضیبفت ثب ٚ زاض٘س ٔكبثٝ ػُٕ وٝ اؾت ٚاحسٞبیی ٔتدب٘ؽ، ٌیط٘سٜ تهٕیٓ

 ػسز زاضای اوبض ٚاحسٞبی وٝ وٙس ٔی تجسیُ ٘بوبضآ ٚ وبضا ٚاحسٞبی زؾتٝ زٚ ثٝ ضا ٌیط٘سٜ تهٕیٓ ٚاحسٞبی DEA ضٚـ.وٙٙس

(.  2008 پًٙ، ٚ ِیٛ) ثبقٙس یىؿب٘ی ػّٕىطز زاضای ِعٚٔب ٚاحسٞب ایٗ وٝ ٘یؿت ٔؼٙی ثسیٗ ایٗ أب سٙثبق ٔی یىؿب٘ی وبضایی

 ؾبظٔب٘ی ٚاحسٞبی وبضایی اضظیبثی ثطای ٔرتّفی یٞب ضٚـ اضائٝ ثٝ پػٚٞكٍطاٖ اؾت ٌطفتٝ ا٘دبْ وٝ ثؿیبضی ٔغبِؼبت زض

 1993 ؾبَ زض اؾت، ٔؼطٚفAP 2 ٔسَ ثٝ وٝ ٞب ضٚـ ایٗ اظ یىی .وطز٘س اضائٝ ضا ٔرتّفی یٞب ضٚـ ٔٙظٛض ثسیٗ ٚ ٘سا ٝ پطزاذت

 تطتیت، ایٗ ثٝ ٚ قٛز ثیكتط یه اظ تٛا٘س ٔی وبضا ٚاحسٞبی أتیبظ تىٙیه، ایٗ ثب. ٌطزیس پیكٟٙبز پتطؾٖٛ ٚ ا٘سضؾٖٛ تٛؾظ

 ضٚـ ایٗ اظ تحمیك، ایٗ زض وٝ( 1387 ٟٔطٌبٖ،) ٌطز٘س ثٙسی ضتجٝ تٛا٘ٙس ٔی وبضا غیط ٚاحسٞبی ٘یع ٔب٘ٙس وبضا ٚاحسٞبی

 :ثبقس ٔی ظیط نٛضت ثٝ ضٚـ ایٗ اخطای ٔطاحُ. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ

  .قٛ٘س ٔكرم وبضا غیط ٚ وبضا ٚاحسٞبی تب قٛز ٔی حُ ثطضؾی تحت ٚاحسٞبی ثطای BCC یب CCR ٔسَ: 1 ٌبْ

 ظیط ٞبی ٔحسٚزیت تحت j≠kٚ≥,j=1,2,…,n λ_j   ثطای ،θ ٔمساض وٕتطیٗ. 2 ٌبْ

 وبضاییاثطٔسَ اِٚیٝ ( : 3)ضاثغٝ

 

 

 (1388)لبؾٕی،

 

∑     

 

       

              

∑     

 

       

            

 

 

. قٛز ٔی اؾت(حُ قسٜ یه ٔؼبزَ اَٚ لسْ زض ٞب آٖ أتیبظ وٝ ٚاحسٞبیی لجُ) ٔطحّٝ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ وبضای ٚاحسٞبی ثطای

∑  1=لیس CCR ٔسَ ثٝ 2 ٌبْ زض قٛز اؾتفبزٜ BCC ٔسَ اظ یه ٌبْ زض وٝ نٛضتی زض   
 
 ٔمساض. قس ذٛاٞس اضبفٝ ٘یع    

 ٔسَ ضا ٔسَ ایٗ ٌبٞی زِیُ ٕٞیٗ ثٝ قٛز، یه اظ ثیكتط اؾت ٕٔىٗ ٚاحسٞب اظ ثؼضی ثطای ٔسَ ایٗ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ وبضایی

 (.1393 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٌٛزضظی ٔؼظٕی) ٘بٔٙس ٔی وبضایی اثط

                                                           
1. Anderson & Peterson 
2. Decision making unit 
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اؾتفبزٜ قسٜ DEA زض ٔسَ  ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜآ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ خٟت ٚظٖ زٞی ثٝ  تىٙیه اظ پػٚٞف ایٗ زض وٝ ایٗ ثٝ تٛخٝ ثب

 .قٛز ٔی ٔؼطفیآ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ  تىٙیه ثرف ایٗ ازأٝ زض اؾت،

 پي ضبًَىٍآًتر

ط ٚاحس )٘طٔبِیعٜ( ثثطا ٞب آٖوٝ ٔدٕٛع  عٛضیٝ زاضز ، ثزض اوثطیت ٔؿبئُ زا٘ؿتٗ إٞیت ٘ؿجی قبذم ٞبی ٔٛخٛز ضطٚضت 

یىی اظ   ؾٙدس. ٔٛضز ٘ظط ٔیٌیطی  تهٕیٓمیٝ ثطای ٕیت ٘ؿجی، زضخٝ إٞیت ٞط قبذم ضا ٘ؿجت ثٝ ثٞقٛز ٚ ایٗ ا ٔی

بضی ثطای ی ٔؼتجط زض اضظیبثی اٚظاٖ ثطای قبذم ٞبی ٔٛخٛز تىٙیه آ٘تطٚپی ٔی ثبقس. آ٘تطٚپی زض تئٛضی اعلاػبت ٔؼیٞب ضٚـ

 ٔمساض ػسْ اعٕیٙبٖ ثیبٖ قسٜ تٛؾظ یه تٛظیغ احتٕبَ ٌؿؿتٝ اؾت، ثٙبثط ایٗ ٞط چمسض ٘ٛؾب٘بت زض ٔمبزیط قبذهی ثیكتط 

 

تط ذٛاٞس ثٛز ٚ ضطیت إٞیت )ٚظٖ( ثیكتطی ذٛاٞس ٌطفت. ایٗ ػسْ اعٕیٙبٖ ثٝ نٛضت ظیط  بقس ، آٖ قبذم ثب إٞیتث

∑                                    :          تكطیح ٔی قٛز          
 
    

 تبٔیٗ قٛز.                        ایٙىٝ تب یه ثبثت ٔثجت اؾت k وٝ ثٝ عٛضی

 اؾت، ذٛاٞیٓ زاقت: j اظ ٘ظط ٔؼیبض iضظـ ٌعیٙٝ ا     ضا ثٝ نٛضت ظیط زض ٘ظط ثٍیطیٓ وٝ زض آٖ ٌیطی  تهٕیٓاٌط ٔبتطیؽ  

 

 

 

 

 

 

 ( ٔحبؾجٝ ٔی وٙیٓ:    ٔحتٛای اعلاػبتی ٔٛخٛز اظ ایٗ ٔبتطیؽ ضا اثتسا ثٝ نٛضت ٘طٔبِیعٜ قسٜ) 

    
   

∑    
 
   

        

∑        : زاقت ذٛاٞیٓ قبذم ٞط اظای ثٝ     ٔدٕٛػٝ اظ    ثطای ٚ           
 
    

   وٝ عٛضی ثٝ
 

   
 نٛضت ثٝ اْ j قبذم اظای ثٝ قسٜ ایدبز اعلاػبت اظ(   )ا٘حطاف زضخٝ یب اعٕیٙبٖ ػسْ ایٙه. اؾت 

                                                                                                                  :اؾت ٔحبؾجٝ لبثُ ظیط

 

   ……… …….               

 ٔؼیبضٞب

 ٌعیٙٝ ٞب 
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                                                       :زاقت ذٛاٞیٓ ٔٛخٛز ٞبی قبذم اظ(   ) اٚظاٖ ثطای ؾطا٘دبْ
  

∑   
 
   

 

 وٕتطیٗ) وٕتط ٚظٖ وٝ وطز تٛخٝ ثبیس. آٔس ذٛاٞس زؾت ثٝ قبذم ٞط ثطای ٚظٖ ،ٔؿبِٝ ٞبی قبذم تؼساز ثٝ تطتیت ثسیٗ 

 ثطایٌیطی  تهٕیٓ زض آٖ إٞیت ٚ اؾت یىؿبٖ ٞب ٌعیٙٝ وّیٝ ثطای قبذم اثط وٝ اؾت آٖ زٞٙسٜ ٘كبٖ(    ثیكتطیٗ ثب   

  .اؾت ٘بچیع ا٘تربة

 پژٍّص  پیطیٌِ

زٞی  ٚ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ ثطای ٚظٖ ٞب زازٜثب اؾتفبزٜ اظ تحّیُ پٛقكی  ٞب ؾبظٔبٖزض ظٔیٙٝ اضظیبثی ػّٕىطز 

 قٛز. اقبضٜ ٔی ٞب آٖوٝ زض ظیط ثٝ ثطذی اظ  تؼسزی تٛؾظ ٔحممبٖ ا٘دبْ قسٜ اؾتتحمیمبت ٚ پػٚٞف ٞبی ٔ

چٙس قبذهٝ ٌیطی  تهٕیٓٞب زض  ( زض پػٚٞكی ثٝ ٘بْ ٔمبیؿٝ زٚ ضٚـ تؼییٗ ٚظٖ قبذم1389خبٚیسی نجبغیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ثی زض اِٚٛیت ثٙسی ٚ ا٘تربة ؾبذتٍبٜ ؾس ثٝ ٔمبیؿٝ زٚ ضٚـ ٚظٖ زٞی پطزاذتٝ وٝ زض ٟ٘بیت ضٚـ آ٘تطٚیی ضا ٔٙبؾت تط اضظیب

 وطز٘س.

ی ؾٙدف وبضایی قؼت ثب٘ه ٚ اضائٝ اٍِٛی ٞب ضٚـٔمبیؿٝ ٚ اضظیبثی  "ثٝزض پػٚٞكی  (1387)اؾلأی ثیسٌّی ٚ وبقب٘ی پٛض

ٞب.  ٌب٘ٝ )تحّیُ پٛقكی زازٜ ی ؾٝٞب ضٚـیٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾی زٚ ٔؿئّٝ پطزاذتٝ اؾت. اٚلاً ثب اؾتفبزٜ اظ ا پطزاذتٙس. "ٔٙبؾت

قؼجٝ ثط  142ٌیطی قس. زض ٞط یه اظ ؾٝ ضٚـ  قؼجٝ ثب٘ه تدبضت ا٘ساظٜ 142 وبضاییٞبی ٔبِی(  ضٚـ ٔطظی تهبزفی ٚ ٘ؿجت

نٛضت زٚ ثٝ زٚ ٘كبٖ  ی ٔرتّف ثٝٞب ضٚـثٙسی قؼت ثب٘ه تدبضت زض  ثٙسی قس٘س. ٔمبیؿٝ ضتجٝ ضتجٝ وبضاییاؾبؼ ٔیعاٖ 

ٌب٘ٝ ثبٞٓ  ی ؾٝٞب ضٚـثٙسی  ثٙسی ضٚـ فؼّی ثب٘ه تدبضت ٚ ٘تبیح ضتجٝ ٌب٘ٝ ثب ضتجٝ ی ؾٝٞب ضٚـثٙسی  بیح ضتجٝزٞس وٝ ٘ت ٔی

 وبضاییٞب ثطای ؾٙدف  زٞس اظ ثیٗ ؾٝ ٔسَ خسیس. ٔس َ تحّیُ پٛقكی زازٜ ٞب ٘كبٖ ٔی زیٍط ٔتفبٚت اؾت ٚ ثب٘یبً ثطضؾی

 .تط اؾت قؼت ثب٘ه اظ ٕٞٝ ٔٙبؾت

قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ایطاٖ ثب  ٔبِی ثب٘ه پصیطفتٝ وبضاییاضظیبثی  "( زض پػٚٞكی ثٝ ثطضؾی1395جبؾی)یحیی ظازٜ فط ٚ ػ

قسٜ زض ثٛضؼ  ٞبی پصیطفتٝ ٔبِی ثب٘ه وبضاییپطزاذتٙس. ٞسف اظ ایٗ پػٚٞف اضظیبثی  "ٞب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه تحّیُ پٛقكی زازٜ

قسٜ  ثب٘ه پصیطفتٝ 10ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٔتغیطٞبی  ثبقس. ثسیٗ ٔٙظٛض زازٜ ٞب ٔی اٚضاق ثٟبزاض ایطاٖ ثط اؾبؼ تحّیُ پٛقكی زازٜ

زٞس وٝ  آٚضی ٌطزیس . ٘تبیح حبنُ ٘كبٖ ٔی ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی خٕغ ثٝ 92تب 89ٞبی  زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ایطاٖ عی ؾبَ

یٗ زٚضٜ ظٔب٘ی ٘ٛؾبٖ چٙسا٘ی عی ا وبضاییثبقس وٝ ضٚ٘س  زضنس ٔی 91، 1389-92ٞبی  ٞب عی ؾبَ ثب٘ه وبضاییٔتٛؾظ 

ٞبی پبضؾیبٖ، تدبضت، التهبز ٘ٛیٗ، وبضآفطیٗ ٚ  زض عی زٚضٜ ٔطثٛط ثٝ ثب٘ه وبضایی٘ساقتٝ ٚ ثبثت اؾت. ثیكتطیٗ ٔیعاٖ 

 .اؾت 59/0ثب٘ه ٔؼبزَ  ٔطثٛط ثٝ پؿت وبضاییتطیٗ ٔیعاٖ  زضنس وبضآ ٚ ضؼیف 100وبضاییپبؾبضٌبز ثب ٔتٛؾظ 

 پػٚٞف ایٗ پطزاذتٙس. زض "تطویٝ وكٛض نٙؼتی ٔرتّف ٞبی ثرف ػّٕىطز اضظیبثی"زض پػٚٞكی ثٝ ( 2007)ٚظاویٗ ٚ زٚظاویٗ

 زضآٔس ٚ ٔبِیبت وؿط اظ لجُ ؾٛز ٔؤِفٝ ٚ زٚ ٚضٚزی ػٙٛاٖ ثٝ ٘بذبِم افعٚزٜ اضظـ ٚ وبضوٙبٖ تؼساز ذبِم، ٞبی زاضایی ٔؤِفٝ 3

 یٞب قطوت ٕٞچٙیٗ ٚ ٞب قطوت وُ ؾغح زض ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ اضظیبثی ٔسَ ثطای ذطٚخی ػٙٛاٖ ثٝ ثرف ٞط نبزضاتی

 قطوت 9 تٟٙب ،ٞب قطوت وُ ؾغح زض 2007 ؾبَ عَٛ زض وٝ اؾت آٖ ثیبٍ٘ط ٘تبیح. قس اؾتفبزٜ نٙبیغ، اظ یه ٞط زض ٔٛخٛز



 ها تحلیل پًششی دادٌ ملیکىفراوس یازدهمیه 

  شیراز  8998شهریًر  7ي  6
 

9 
 

 قٙبؾبیی ٞب قطوت ٘بوبضآتطیٗ ػٙٛاٖ ثٝ ٞٓ قطوت 278 ا٘س وطزٜ ػُٕ وبضآ عٛض ثٝ زضٔدٕٛع قطوت 65 نٙؼت ٞط ؾغح زض ٚ

 وطز٘س. ٔی فؼبِیت نٙبیغ ؾغح ٚ ٞب قطوت وُ ؾغح ٔتٛؾظ حس اظ تط پبییٗ ثؿیبض وٝ قس٘س

 ضٌبسي پژٍّص رٍش -3

 اؾتفبزٜ ٔٛضز تٛاٖ ٔی ضا تحمیك ایٗ ٞبی یبفتٝ ظیطا قٛز؛ ٔی ٔحؿٛة وبضثطزی تحمیمبت ٘ٛع اظ ٞسف، ٘ظط اظ حبضط تحمیك

 وبضثطزی تحمیمبت زیٍط، ػجبضت ثٝ اؾت؛ ذبل ظٔیٙٝ یه زض وبضثطزی زا٘ف تٛؾؼٝ وبضثطزی، تحمیمبت ٞسف. زاز لطاض ػّٕی

 تٛنیفی تحمیك، ضٚـ ٚ ٔبٞیت ٘ظط اظ ،(1390 آثبزی، ػجبؼ ٚ ضفیؼی ٔربعت) س٘قٛ ٔی ٞسایت زا٘ف ػّٕی وبضثطز ؾٕت ثٝ

  اظ ثطتط قطوت 15 قبُٔ پػٚٞف ایٗ آٔبضی خبٔؼٝ. پصیطز ٔی ا٘دبْ ضیبضی ٚ ٔٙغمی ٞبی تحّیُ اؾبؼ ثط ٚ ثٛزٜ ای ٔمبیؿٝ ٚ

 

 پٙح قبُٔ پػٚٞف ایٗ فطاٌطز .ثبقس ٔی 1395ٔبِی   ؾبَ زض تٟطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضؼ ؾبظٔبٖ زض قسٜ پصیطفتٝ غصایی نٙبیغ

 . اؾت قسٜ زازٜ ٘كبٖ 1 قٕبضٜ ٕ٘ٛزاض زض ٔطاحُ ایٗ وٝ اؾت ٔتٛاِی ٔطحّٝ

  ٔیسا٘ی ٔغبِؼبت

 

 

 ٞب زازٜ آٚضی خٕغ

 

 آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ   تىٙیه

 

 DEA تىٙیه   

 

 

 تحّیُ ٞب ٚ تدعیٝ

 

 پػٚٞف ایٗ زضی  ثطتط نٙبیغ غصایی  ٞب قطوت وبضیی اضظیبثی فطایٙس -1 ٕ٘ٛزاض

 

ؾبظٔبٖ  ی پصیطفتٝ قسٜ زضٞبقطوت ػّٕىطزی ٞبی ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ قٙبؾبیی

 ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض

 ی پصیطفتٝ قسٜ زضٞبقطوتٞبی  ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ثب ٔطتجظ اعلاػبت آٚضی خٕغ

 اٚضاق ثٟبزاض ثٛضؼ ؾبظٔبٖ

 DEA تىٙیه زض اؾتفبزٜ ثطای ؾتبزٜ ٞب ٚ ٞب ٟ٘بزٜ إٞیت زضخٝ ٌیطی ا٘ساظٜ

 

 ٔرتّف یٞبؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ثٝ تٛخٝ ثب ٞبوبضایی قطوت ٔیعاٖ تؼییٗ

 

 ٚاؾغٝ ثٝ ٞبقطوت وبضایی ؾٙدف زض قسٜ حبنُ ثٟجٛز ثطضؾی

 DEA تىٙیه زض آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ تىٙیه ٘تبیح اظ اؾتفبزٜ
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 ّب ستبدٍُ  ّب ًْبدُضٌبسبیي 

 ػسْ اعٕیٙبٖ ٚ تط پیچیسٌٜیطی  تهٕیٓ ٔحیظ چٝ ٞط. اؾت ٞبٌیطی  تهٕیٓ اغّت زض ٟٔٓ ثؿیبض ػٛأُ اظ یىی ٔبِی اعلاػبت

 ثٝ وٕه ثطای ٔبِی ٞبی نٛضت ضاؾتب، ایٗ زض ٚ قٛز ٔی افعٚزٜ ٌیطی تهٕیٓ فطایٙس ٞبی زقٛاضی ثط ثبقس، ثیكتط ٘یع

 ؾطٔبیٝ تهٕیٕبت اضظیبثی ثطای اعلاػبت ایٗ اظ ٌصاضاٖ ؾطٔبیٝ ٚ قسٜ عطاحی وّیسی ضٚاثظ قٙبؾبیی زض وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ

 زض ٔٛخٛز اللاْ ثیٗ ٔٙغمی ٚ ضیبضی اضتجبط ٔبِی ٞبی ٘ؿجت (.1383 ٟٔطا٘ی،) وٙٙس ٔی اؾتفبزٜ ٞب اِٚٛیت تؼییٗ ٚ ٌصاضی

 آیٙسٜ ٚضؼیت ثیٙی پیف ٚ ثٙسی ، عجمٝ وٕی اعلاػبت ویفی اضظیبثی ٔٙظٛض ثٝ وٝ وٙس ٔی ایدبز ٔبِیٞبی  نٛضت

 .(1396)قید اثٛٔؿؼٛزی،قٛز. ٔی اؾتفبزٜ آٖ )ٚاحسٞبی تهٕیٓ ٌیط٘سٜ( اظٞب قطوت

 ٔسَ زٜؾتب ٚ ٟ٘بزٜ ٔتغیطٞبی قٙبؾبیی ،ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٞبی ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ثب ٘ؿجی وبضایی اضظیبثی ثطای ٌبْ اِٚیٗ 

 وبٞف وبضایی قطایظ، ؾبیط وطزٖ فطو ثبثت ثب ٚ ؾیؿتٓ ثٝ آٖ اظ ٚاحس یه افعٚزٖ ثب وٝ ػبّٔی اظ ػجبضتؿت ٟ٘بزٜ؛. ثبقٙس ٔی

 ٔی افعایف وبضایی قطایظ، ؾبیط وطزٖ فطو ثبثت ثب ٚ ؾیؿتٓ ثٝ آٖ اظ ٚاحس یه افعٚزٖ ثب وٝ اؾت ػبّٔی ؾتب٘سٜ؛. یبثس ٔی

 زض حؿبؼ ٔطحّٝ ذطٚخی ٚ ٚضٚزی ٔتغیطٞبی اظ ای ٔدٕٛػٝ تطیٗ ٔٙبؾت ا٘تربة(. 2010 وسیؽ، تعیٛ ٚ ؾیطیِٛٛؼ) یبثس

 ضیبضی ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ تحمیمبتی زض وٝ خبیی آٖ اظ(. 1395 ٕٞىبضاٖ، ٚ اذلاق ّٔه) اؾت ػّٕىطز اضظیبثی ٔغبِؼٝ ٞط

DEA تؼساز ثب ٞب ذطٚخی ٚ ٞب ٚضٚزی ثیٗ ظیط ضاثغٝ ثبیس ٞب قبذم تؼساز آٚضزٖ زؾت ثٝ ثطای ٌیط٘س، ٔی لطاض ثطضؾی ٔٛضز 

 زض ِصا؛  DMU  تؼساز  ≤{MAX 3(*ذطٚخی+ٚضٚزی) ) یب 2(*ذطٚخی+ٚضٚزی})- ثبقس ثطلطاضٌیطی  تهٕیٓ ٚاحسٞبی

 ٚاحس وٕجٛز ٔكىُ ثب وبضایی تؼییٗ ٚ اضظیبثی خٟت ٞب ذطٚخی ٚ ٞب ٚضٚزی ػٙٛاٖ ثٝ قبذم ظیبز تؼساز تؼییٗ نٛضت

 ٚضٚزی ػٙٛاٖ ثٝ ضا ٞبیی قبذم ثبیس قسٜ، ٌطزآٚضی یٞب زازٜ اظ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ ثطای ثٙبثطایٗ،. قس ذٛاٞیٓ ٔٛاخٌٝیطی  تهٕیٓ

 ثب ثٙبثطایٗ(. 90 ٕٞىبضاٖ، ٚ وبظٕی افكبض) زاض٘س ٞب قطوت ایٗ وبضایی تؼییٗ زض ضا اثط ثیكتطیٗ وٝ ثٍیطیٓ ٘ظط زض ذطٚخی ٚ

 ثطای اؾتفبزٜ ٔٛضز ٞبی قبذم. قس ا٘تربة وبضایی ثط ٔؤثط ٔتغیطٞبی ذجطٌبٖ ٘ظط اؾبؼ ثط ٚ تحمیك ازثیبت اظ اؾتفبزٜ

زِفی  ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ا٘س ٚ ؾپؽ ثب قسٜ ٌصقتٝ  قٙبؾبیی تحمیمبت  ثٝ تٛخٝ ثب ٞؿتٙس وٝ ٞبی ٔبِی  ٘ؿجت ٞب قطوت اضظیبثی

 ا٘س. . ایٗ قبذم ٞب زض ظیط قطح زازٜ قسٜ(2017ٔیطلبزضی،)ذجطٌبٖ قبذم ٞبی ثطتط ا٘تربة قس٘س. اظ ٘ظطؾٙدی ٚ

 ٍرٍدی ّبی ضبخص

 .اؾت قسٜ تأٔیٗ ٞب ثسٞی عطیك اظ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ضا ٚخٛٞی زضنس ٘ؿجت ایٗ:٘ؿجت ثسٞی-1

 قسٜ، چمسض زٞس وٝ زض ٔمبیؿٝ ثب ٚخٛٞی وٝ اظ عطیك نبحجبٖ ؾٟبْ تأٔیٗ ایٗ ٘ؿجت ٘كبٖ ٔی: ٘ؿجت ثسٞی ثٝ اضظـ ٚیػٜ-2

ثٝ ثطضؾی ٚ ٔمبیؿٝ ٚضؼیت ثؿتب٘ىبضآٖ)اػتجبضزٞٙسٌبٖ( زض ٔمبثُ نبحجبٖ  ٚ آٔسٜ اؾت زؾت اظ ٔٙبثغ ٔبِی تٛؾظ ثسٞی ثٝ

 .پطزاظز ؾٟبْ قطوت ٔی
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 ّبی خرٍجي ضبخص

 قسٜ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی زاضایی ٔدٕٛع ثٝ ٔبِیبت اظ وؿط ثؼس ذبِم ؾٛز ٘ؿجت ػٙٛاٖ ثٝ ٞب زاضایی ثبظزٜ: ٞب زاضایی ثبظزٜ ٘ؿجت-1

 ایدبز زض ضا قطوت تٛا٘بیی ٞب، زاضایی ثبقس.ثبظزٜ ٔحبؾجٝ ایٗ ٘ؿجت ٔی ،وبضایی ٌیطی ا٘ساظٜ ٔؼیبضٞبی اظ ٌطزز ٚ یىی ٔی تؼطیف

 زٞس. قطوت ٘كبٖ ٔی زض قسٜ ا٘دبْ ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٔیعاٖ ثٝ تٛخٝ ثب ؾٛز

 ثیبٖ زضٚالغ ؛زاضاٖ اؾت قطوت زض حساوثط وطزٖ ثبظزٜ ؾٟبْی ٔیعاٖ ٔٛفمیت  زٞٙسٜ ایٗ ٘ؿجت ٘كبٖ: ثبظزٜ اضظـ ٚیػٜ -2

 وؿت ٞب آٖ ثطای ذبِم ؾٛز ٔیعاٖ چٝ ثٝ زاضاٖ، ؾٟبْ ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٚاحس یه ٞط اظای ثٝ التهبزی ثٍٙبٜ وٙٙسٜ ایٗ اؾت وٝ

زض ؾٛزآٚضی قطوت  ٞب آٖ  ی ٔیعاٖ ثبثیط ؾطٔبیٝ زٞٙسٜ تطیٗ ٘ؿجت اؾت ظیطا ٘كبٖ زاضاٖ ایٗ ٘ؿجت ٟٔٓ وٙس ٚ اظ٘ظط ؾٟبْ ٔی

 ثبقس. ٔی

ثبلا ثٛزٖ ٘ؿجت  .ٞبی ثبثت قطوت ثط وؿت زضآٔس آٖ اؾت ایٗ ٘ؿجت ثیبٍ٘ط ٔیعاٖ تأثیطٌصاضی زاضایی: ٌطزـ زاضایی ثبثت-3

ػٙٛاٖ یىی اظ ػٛأُ تِٛیس، ٔٛفك  ٞبی ذٛز ثٝ زٞس قطوت زض اؾتفبزٜ اظ ایٗ زؾتٝ اظ زاضایی ٞبی ثبثت ٘كبٖ ٔی ٌطزـ زاضایی

 زٜ اؾت.ثٛ

زٞس ٚ  ٞب ضا زض وؿت زضآٔس قطوت ٘كبٖ ٔی ایٗ ٘ؿجت ٔیعاٖ تأثیطٌصاضی ٌطزـ زاضایی: ٞب ٘ؿجت ٌطزـ ٔدٕٛع زاضایی-4

 قٛز.  ٞبی قطوت ثطای ایدبز زضآٔس ثىبض ٌطفتٝ ٔی ثیبٍ٘ط ایٗ اؾت وٝ چٍٛ٘ٝ زاضایی

ضثطز زض تحّیُ ثٙیبزی اؾت وٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ٞبی پط وب حبقیٝ ؾٛز ذبِم یىی اظ ٘ؿجت: حبقیٝ ؾٛز ذبِم)ثبظزٜ فطٚـ(-5

 ثبقٙس ٔی ٞب قطوتثیٙی ؾٛز  ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ لبزض ثٝ پیف

 ا٘س. ثیبٖ قسٜ 1ٞب ثٝ عٛض ذلانٝ قسٜ زض خسَٚ  ایٗ ٘ؿجت

 ٔتغیطٞبی تحمیك  -1 خسَٚ

 هحبسبِ رٍش هتغیر ًوبد هتغیر ًبم

 ّب)بدٍى حقَق صبحببى سْبم( بدّيّب/جوغ کل  جوغ کل دارایي ٍرٍدی TLTA ًسبت بدّي

ًسبت بدّي بِ 

 ارزش ٍیژُ

TDE ّب سْبم /جوغ کل بدّي صبحببى حقَق ٍرٍدی 

 ROA دارایي ببزدُ

 
 خبلص بؼد از کسر هبلیبت جوغ دارایي ّب /سَد خرٍجي

 

 حقَق ببزدُ

 سْبم صبحببى

ROE 

 
 هبلیبت کسر از خبلص بؼد سْبم /سَد صبحببى حقَق خرٍجي

ّبی  دارایيگردش 

 ثببت

CATA درآهدّب)فرٍش( ّبی ثببت خبلص/ جوغ کل دارایي خرٍجي 

هجوَع  گردش

 ّب دارایي

NSTA (فرٍش)درآهدّب ّب /جوغ جوغ کل دارایي خرٍجي 

 PM سَد حبضیِ

 
 هبلیبت کسر از خبلص بؼد فرٍش /سَد خرٍجي
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 ّب دادُ آٍری جوغ

 زض ٞب آٖ اظ قسٜ اؾترطاج ٞبی قبذم ٚ ٞب قطوت ٔبِی ٞبی نٛضت قبُٔ تحمیك ایٗ ا٘دبْ ثطای ٘یبظ ٔٛضز اعلاػبت ٚ ٞب زازٜ

 ٔطوع ٚ وتبثرب٘ٝ ثٝ ٔطاخؼٝ ٘یع ٚ پػٚٞف ٔسیطیت ؾبیت پطزاظـ، تسثیط ،٘ٛیٗ آٚضز ضٜ افعاض ٘طْ اظاؾت وٝ  1395 ؾبَ ٔبِی

 .(2017ٔیطلبزضی،). .اؾت قسٜ ٌطزآٚضی تٟطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضؼ بزاؾٙ

 ایٗ ضغٓ ػّی أب . اؾت ٔتفبٚت ٞٓ اظ ٌیطی، تهٕیٓ ٚاحسٞبی وبضایی ٔیعاٖ ضٚی ثط ٞب  ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ اظ ٞطیه تبثیط ٔیعاٖ

  ایٗ ضفغ ثطای .ٌیطز ٔی ٘ظط زض یىؿبٖ ضا ػٛأُ ایٗ اظ یه ٞط إٞیت ػبزی، حبِت زض ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ تىٙیه ٔٛضٛع،

 

 تؼییٗ ٔٙظٛض ثٝ . اؾت لاظْ ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ إٞیت ٔیعاٖ ثٝ تٛخٝ ، ٞب قطوت اظ یه ٞط ٘ؿجی وبضایی تؼییٗ زض ٔكىُ

اظ تىٙیه  ،ٞب آٖ ػّٕىطز اضظیبثی زض ٚ ٞب قطوت یه اظٞط وبضایی ثبلاثطزٖ زض ٞب ؾتبزٜ اظ یه ٞط إٞیت ٚ ٞب ٟ٘بزٜ إٞیت

 .ثٛز ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ تىٙیه، ایٗ ذطٚخی ٚقس آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ اؾتفبزٜ 

 زض تغییط ثبػث ٞب ٚضٚزی زض تغییط وٝ زِیُ ایٗ ثٝ. ثبقس ٔی ٔحٛض ٚضٚزی BCC پػٚٞف ایٗ زض ٔٛضزاؾتفبزٜ DEA ٔسَ ٘ٛع

 ٔسَ پؽ اؾت؛ ٔتغیط ٔمیبؼ ثٝ ثبظزٜ ،وٙٙس ٕ٘ی ػُٕ ثٟیٙٝ ٔٛضزثطضؾی ، یٞب قطوت ٚ قٛز ٕ٘ی ٘ؿجت ٕٞبٖ ثٝ ٞب ذطٚخی

BCC َوٙتطَ ٞب قطوت ٔسیطیت پػٚٞف ایٗ زض وٝ اؾت ایٗ اٍِٛ ثطای زیسٌبٜ ایٗ ا٘تربة ػّت. ثبقس ٔی تطی ٔٙبؾت ٔس 

 ٚ یبثس افعایف وبضایی ٔیعاٖ زض٘تیدٝ ٚ زٞٙس وبٞف ضا ذٛز ٚضٚزی تٛا٘ٙس ٔی ِٚی ٘ساض٘س( ؾٛز ٔیعاٖ)ذطٚخی ٔیعاٖ ثط چٙسا٘ی

ٞبی ٘بوبضا  قٛز ٚ ثطای ٚاحس زض ٟ٘بیت ٚاحسٞبی وبضا ٚ ٘بوبضا ٔكرم ٔی .ٌیطز ٔی لطاض ٔٛضزاؾتفبزٜ ٚضٚزی زیسٌبٜ ثٙبثطایٗ

 (.1397ٔیطلبزضی،.)پیتطؾٖٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٔؼیـبض ا٘سضؾٖٛ اظ ثٙسی ٚاحسٞبی وبضا ثطای ضتجٝقٛز.  ٚاحس ٔطخغ ٔؼطفی ٔی

 قسٜ اؾت. اؾتفبزٜ  DEA.SOLVER افعاض ٘طْاظ  ٞبی ٔطخغ ٚ تؼییٗ ٚاحسDEA  ٞبی ٔسَ اخطای ثطای

 ثب ٞب قطوت وبضایی زْٚ، حبِت زض . قٛز ٔی ا٘دبْ ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ ٌطفتٗ ٘ظط زض ثسٖٚ ٞب قطوت وبضایی ، اَٚ حبِت زض

 ٔمبیؿٝ ظٔیٙٝ قسٖ فطاٞٓ ثبػث ٔفطٚو، حبِت زٚ زض وبضایی ٔحبؾجٝ . قٛز ٔی ا٘دبْ ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ ٌطفتٗ ٘ظط زض

 ثٝ قطوت ٞط وبضایی ٕ٘طٜ زض تغییطاتی چٝ ػٛأُ، ٚظٖ اظ اؾتفبزٜ اثط ثط وٝ زٞس ٘كبٖ تٛا٘س ٔی ٚ قسٜ حبِت زٚ زض وبضایی

 .اؾت آٔسٜ ٚخٛز

 ّبی پژٍّص یبفتِتحلیل  -4

زض اضتجبط ثب ػّٕىطز یه  (ٞب ذطٚخی)ٞب ؾتبزٜٚ ( ٞب ٚضٚزی)ٞب ٟ٘بزٜاِٚیٗ ؾٛاَ اؾبؾی ایٗ تحمیك ایٗ اؾت وٝ ٟٔٓ تطیٗ 

وسأٙس؟ ثٝ ٔٙظٛض یبفتٗ پبؾد ایٗ ؾٛاَ، تحمیمبت ٔتؼسز زاذّی ٚ ذبضخی ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع ایٗ پػٚٞف ٔٛضز ٔغبِؼٝ  قطوت

 ثٛضؼ ٚ ٔترههیٗ زا٘كٍبٞی ٚ ثطضؾی لطاض ٌطفت. ٕٞچٙیٗ، ثٝ ٔٙظٛض ؾٙدف وبضثطزی ثٛزٖ ِٔٛفٝ ٞب، ثب وبضقٙبؾبٖ 

زض ِٔٛفٝ ثٝ ػٙٛاٖ ؾتبزٜ، قٙبؾبیی ٚ تؼییٗ قس وٝ  5ػٙٛاٖ ٟ٘بزٜ ٚ ِٔٛفٝ ثٝ  2ٔكٛضت ٞبی ٔتؼسزی ثٝ ػُٕ آٔس. زض ٘تیدٝ، 

 اقبضٜ قس. ٞب آٖثرف لجُ ثٝ 
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 تىٙیه آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛاظ  ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜبٖ ثٛزٖ ٔیعاٖ اٞیت ؿثطای پبؾد ثٝ زٚٔیٗ ؾٛاَ اؾبؾی ایٗ ٔمبِٝ زض ٔٛضز یى

فطاٞٓ  ٞب قطوتٚخٛز ٔی آٚضز وٝ ضٚیىطز خبٔؼی ثطای اضظیبثی  ایٗ اعٕیٙبٖ ضا ثٝ اؾتفبزٜ اظ ایٗ تىٙیهاؾتفبزٜ ٌطزیس. 

، اظ ٞٓ ٔتفبٚت ٔی ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ إٞیت تىٙیه آ٘تطٚپی قبٖ٘ٛ . تؼییٗ ٚظٖ ػٛأُ ثط اؾبؼ قٛز ٔی

 .٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت 2 خسَٚ قٕبضٜزض  ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜثبقس ٔیعاٖ إٞیت 

 ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ إٞیت زضخٝ -2خسَٚ 

 ػَاهل اّویت ضرایب ّبُ  ستبد ٍ ّب ًْبدُ

 0.1598 ٘ؿجت ثسٞی

 0.0859 ٘ؿجت ثسٞی ثٝ اضظـ ٚیػٜ

 0.0267 زاضایی ثبظزٜ

 0.1446 ؾٟبْ حمٛق نبحجبٖ ثبظزٜ

 0.3783 ٞبی ثبثت ٌطزـ زاضایی

 0.2011 ٞب ٌطزـ ٔدٕٛع زاضایی

 0.0035 ؾٛز حبقیٝ

 

، ثبػث DEAٞب زض تىٙیه  ٞب ٚ ؾتبزٜ ؾٛٔیٗ ؾٛاَ اؾبؾی ایٗ پػٚٞف ثٝ ایٗ ٘ىتٝ تٛخٝ زاقت وٝ آیب اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ ٟ٘بزٜ

اؾتفبزٜ ٘كٛز(.  DEAه ٙیٞب زض تى ٞب ٚ ؾتبزٜ قٛز؟ )زض ٔمبیؿٝ ثب حبِتی وٝ اظ ٚظٖ ٟ٘بزٜ ٔی ٞب قطوت وبضاییتغییط زض ٔیعاٖ 

٘ؿجی ٞط یه اظ  وبضاییٞب، أتیبظات  ٞب ٚ ؾتبزٜ پؽ اظ حُ ٔسَ ٞب زض زٚ حبِت وّی اؾتفبزٜ ٚ ػسْ اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ ٟ٘بزٜ

ٞب ٚ  حبِت اَٚ ٚ ثسٖٚ اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ ٟ٘بزٜ آیس. ٘تبیح ٘كبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ زض زض ٔمبیؿٝ ثب یىسیٍط ثٝ زؾت ٔی ٞب قطوت

ضا وبضا قطوت  15قطوت اظ  6 تؼساز DEAثٝ ػسز یه ضؾیس. یؼٙی زض ایٗ حبِت، ٔسَ  قطوت 6 اییوبضٞب، ٕ٘طٜ  ؾتبزٜ

ٔی ثبقس. أب ٚلتی وٝ زض فطایٙس ؾٙدف  ٞب قطوتتكریم ٔی زٞس، وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ػسْ تفىیه ٔٙبؾت ثیٗ ػّٕىطز 

ٚاحسٞبی وبضا تغییط پیسا وطز. زض ایٗ حبِت  ٞب اؾتفبزٜ قس، ٚضؼیت زض ٔٛضز ٞب ٚ ؾتبزٜ اظ ٚظٖ ٟ٘بزٜ DEAثب تىٙیه  وبضایی

تٕبیع  ٞب قطوت وبضاییثیٗ  DEAضؾس. یؼٙی زض ایٗ حبِت، ٔسَ  ٔی قطوت  3 بضا وبٞف ٔی یبثس ٚ ثٝ تؼسازو یٞب قطوتتؼساز 

ٝ وٓ )ثب تٛخٝ ث ی وبضاٞب قطوتضا وبضا تكریم ٔی زٞس ثٙبثطایٗ ایٗ ٔمساض وبٞف زض تؼساز  قطوت 3ُ قسٜ ٚ ئثیكتطی لب

ثب اؾتفبزٜ  وبضاییٞب، ٔی تٛا٘س ؾٙدف  ٞب ٚ ؾتبزٜ زٞس وٝ اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ ٟ٘بزٜ ثٛزٖ تؼساز ٚاحسٞبی تهٕیٓ ٌیطی( ٘كبٖ ٔی

ی نٙبیغ غصایی زض زٚ حبِت )ثسٖٚ زض ٘ظط ٞب قطوتٔطثٛط ثٝ  وبضاییاػساز  ٞب ضا ثٟجٛز ثركس. اظ تىٙیه تحّیُ پٛقكی زازٜ

ی وبضا ثب ٞب قطوتآٔسٜ اؾت. زض ٞط زٚ خسَٚ  3ٚ4ٞب( زض خسَٚ قٕبضٜ  ٞب ٚ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ تبثیط تبثیط ٚظٖ ٌطفتٗ ٚظٖ

 ا٘س. ثٙسی قسٜ ٘یع ضتجٝ A&Pاؾتفبزٜ اظ ٔسَ 
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 ٞب ٞب ٚ ؾتبزٜ ٟ٘بزٜٞبی نٙبیغ غصایی ثسٖٚ تبثیط ٚظٖ  قطوت ٘تبیح وبضایی -3خسَٚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٞب ٞب ٚ ؾتبزٜ ٞبی نٙبیغ غصایی ثب تبثیط ٚظٖ ٟ٘بزٜ ٘تبیح وبضایی قطوت -4خسَٚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٍاحدّبی 

 گیرًدُ تصوین

بب تبثیر  کبرایي

ٍزى بِ 

 BCCرٍش

بب  کبرایي

تبثیر ٍزى بِ 

 A&Pرٍش

ّبی  ٍاحدضوبرُ  رتبِ بٌدی

 هرجغ

DMU 13 1 1.4685 1 13,15 

DMU 2 1 1.1693 2 2 

DMU 15 1 1.0742 3 2,13,15 

DMU 10 0.981 0.9815 4 2.15 

DMU 6 0.98 0.98 5 2,15 

DMU 7 0.96 0.96 6 13 

DMU 9 0.96 0.96 6 15 

DMU 11 0.0.93935 0.0935 8 2,13,15 

DMU 12 0.93 0.93 9 15 

DMU 14 0.929 0.9297 10 2,13 

DMU 3 0.891 0.8918 11 2,13 

DMU 11 0.876 0.8763 12 15 

DMU 4 0.866 0.8661 13 13 

DMU 8 0.78 0.784 14 13,15 

DMU 5 0.758 0.7581 15 15 

ٍاحدّبی 

 گیرًدُ تصوین

بدٍى تبثیر  کبرایي

ٍزى بِ رٍش 
BCC 

 کبرایي

بدٍى تبثیر 

ٍزى بِ 

 A&Pرٍش 

ٍاحد ضوبرُ  رتبِ بٌدی

 ّبی هرجغ

DMU 13 1 1.469 1 2,12 

DMU 7 1 1.25 2 2 

DMU 2 1 1.156 3 2,13,15 

DMU 6 1 1.133 4 2,15 

DMU 9 1 1.11 5 12 

DMU 12 1 1.08 6 6 

DMU 15 1 1.04 7 7 

DMU 14 0.963 0.963 8 2,13,15 

DMU 10 0.947 0.947 9 9 

DMU 1 0.926 0.926 10 2,6,9 

DMU 4 0.898 0.898 11 2,12 

DMU 3 0.896 0.896 12 12 

DMU 11 0.869 0.869 13 13 

DMU 8 0.814 0.814 14 2,12,15 

DMU 5 0.777 0.777 15 15 
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 زض ٞب ؾتبزٜ ٚ ٞب ٟ٘بزٜ ٚظٖ اظ اؾتفبزٜ ٔثجت تبثیط ثطضؾی ز٘جبَ ثٝ وٝ پػٚٞف ایٗ ؾٛاَ آذطیٗ ٚ چٟبضٔیٗ اؾبؼ، ایٗ ثط

 . قس زازٜ پبؾد ٔثجت نٛضت ثٝ ثٛزی نٙبیغ غصایی ٞب قطوت وبضایی ؾٙدف ثٟجٛز

 ًتیجِ گیری -5

إٞیت ٔتفبٚتی زاض٘س، ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ ٟٔٓ تطیٗ  ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜ٘تبیح ثطضؾی ٞب ٚ ٔحبؾجبت ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ اٚلا  

ٔی ثبقس،  " ٞب ٞبی ثبثت ٚ ٌطزـ ٔدٕٛع زاضایی ٌطزـ زاضایی " ٞبی ، ِٔٛفٝٞب ؾتبزٜٚ ٟٔٓ تطیٗ  " ٘ؿجت ثسٞی"  ِٔٛفٝ ،ٞب ٟ٘بزٜ

، تؼساز ٚاحسٞبی وبضا وبٞف ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜثب٘یب زض ٔحبؾجبت ثٝ ػُٕ آٔسٜ ٘كبٖ زازٜ قس وٝ زض نٛضت اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ 

، ٞب ؾتبزٜٚ  ٞب ٟ٘بزٜزٞس وٝ اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ  ٚاحس وبضا ٔی ضؾس، ثٝ ػجبضت زیٍط، ٘تبیح ٘كبٖ ٔی 3ٚاحس وبضا ثٝ  6پیسا وطزٜ ٚ اظ 

ُ قٛز. ایٗ ٔٛضٛع ٘كبٖ زٞٙسٜ افعایف ئتفبٚت ثیكتطی لب ٞب قطوت وبضایی، ثیٗ ٞب زازٜب تىٙیه تحّیُ پٛقكی ثبػث قسٜ ت

 .زض ایٗ ٔٛضز ٔی ثبقس DEAه ٙیزلت تى

 اظ ٔدٕٛػٝ یه ا٘بوبض ٌیطی تهٕیٓ ٚاحس ٞط ثطای ضٚـ ایٗ زض وٝ اؾت ایٗ ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٔعایبی تطیٗ ٟٔٓ اظ یىی

.  ٌیطز لطاض ٞب آٖ ٔٛضزاؾتفبزٜ ػّٕىطز ثٟجٛز ثطای اٍِٛ ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س ٔی وٝ قٛز ٔی ٔكرم( ٔدبظی ٚاحس) اوبض ٚاحسٞبی

. ٞؿتٙس ٔغطح ا٘بوبض ٌیطی تهٕیٓ ٚاحس ثطای اٍِٛ ٞبی ٌطٜٚ ػٙٛاٖ ثٝ تطویت ایٗ زٞٙسٜ تكىیُ ٌیطی تهٕیٓ ٞبی ٚاحس

 قسٜ زازٜ ٞبی ٚظٖ اظ اؾتفبزٜ ثب) ا٘بوبض ٚاحس ٞبی ؾتب٘سٜ ٚ ٞب زازٜ اظ یه ٞط زض ضا لاظْ ثٟجٛز ٔمساض تٛا٘س ٔی ضٚـ ایٗ ٕٞچٙیٗ

 قطوت ثبقس ثیكتط ؾٛز حبقیٝ ٚ ٞب زاضایی ٔدٕٛع ،ٌطزـ ثبثت زاضایی ٌطزـ چٝ ٞط ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ.  وٙس ٔكرم( ٔتغیطٞب ثٝ

 ، ثبقٙس تط ثعضي ٚیػٜ اضظـ ثٝ ثسٞی ٘ؿجت ، ثسٞی ٘ؿجت ٞطچٝ ٚ زاضز ضا اوبض ٚاحس ػٙٛاٖ ثٝ ثٙسی عجمٝ ثطای ثیكتطی قب٘ؽ

 ٚ ٞب زازٜ ٔمبزیط زض لاظْ تغییطات ٔیعاٖ وٝ ؛ ثٛز ذٛاٞس ثیكتط ٌیطز لطاض ا٘بوبض یٞب قطوت لبِت زض قطوت وٝ ایٗ احتٕبَ

 (2017)ٔیطلبزضی،.ثبقس ٔی ٌیطی ا٘ساظٜ لبثُ ٞب آٖ ثٝ قسٜ زازٜ ٞبی ٚظٖ اظ اؾتفبزٜ ثب اوبض ثٝ ا٘بوبض ٚاحس تجسیُ ثطای ٞب ؾتب٘سٜ

 ثٝ ٔطثٛط ضؼف ٚ ٔكىلات قسٜ اقبضٜ ٔطخغ ٚاحسٞبی اظ اؾتفبزٜ ثب تٛا٘ٙس ٔی ٘بوبضا یٞب قطوت تحمیك، ایٗ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب

 یٞب قطوت. ثطؾب٘ٙس ٘ظط ٔٛضز وبضایی ٔطظ ثٝ ضا ذٛز ػّٕىطز تب ثپطزاظ٘س ٔكىلات ایٗ ضفغ ثٝ ٚ وطزٜ قٙبؾبیی ضا ذٛز ٚاحس

 وٝ قٛز ٔی پیكٟٙبز ثّىٝ ٌیط٘س لطاض ؾىٖٛ حبِت زض ٞب اضظیبثی ایٗ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب ٘جبیس ٘یع تحمیك زض قسٜ قٙبؾبیی وبضای

 ٞبی ضزٜ ثٝ ضا ذٛز ثتٛا٘ٙس ٚ وٙٙس وؿت ثٟتطی ػّٕىطز ثتٛا٘ٙس ذٛز ٔٙبثغ اظ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ ٚ ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت وبٌیطی ثٝ ثب

 (2017ٔیطلبزضی،).ثركٙس ثٟجٛز ضا ذٛز ضتجٝ ٚ ضؾب٘سٜ وبضایی ثبلای

 فْرست هٌببغ

 ( 1381آشض ػبزَ، ضخت ظازٜ ػّی .)"ٓضٚیىطز ثب  ٌیطی وبضثطزی تهٕیMADM"" .تٟطاٖ، ا٘تكبضات ٍ٘بٜ زا٘ف 

  ،ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ اظ اؾتفبزٜ ثب ایطاٖ. ا.ج ثب٘ىی ؾیؿتٓ وبضایی ثطضؾی" ؛( 1385)ٞبزی، احٕسپٛض  (DEA  )ٝٔغبِؼ 

 زا٘كٍبٜ ، ازاضی ٚ التهبزی ػّْٛ ،زا٘كىسٜ التهبزی ػّْٛ اضقس وبضقٙبؾی ٘بٔٝ پبیبٖ ، " ٔبظ٘سضاٖ اؾتبٖ نبزضات ثب٘ه ٔٛضزی

 . ٔبظ٘سضاٖ

 زض زاضٚیی یٞب قطوت اضظیبثی. (1333 ) ؾیسحٕیسضضب ػّٛی، ٚ ثٟطاْ تجطیعی، ٘مف غلأطضب، ٔطحْٛ ٌّی،سثی اؾلأی 

 131 ل ،1 قٕبضٜ اَٚ، ؾبَ ؾٙدی، التهبز ٔسِؿبظی فهّٙبٔٝ. ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب تٟطاٖ ثبظاضؾٟبْ

 ( 1373انغطپٛض ٔحٕس خٛاز .)"ٓتٟطاٖ  ، تٟطاٖ، ا٘تكبضات زا٘كٍبٜ"چٙس ٔؼیبضٌٜیطی  تهٕی 
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 ( 1380أبٔی ٔیجسی ػّی .)" ٚ تٟطاٖ،٘كط ثبظضٌب٘ی ")ػّٕی ٚ وبضثطزی( ٚضی ثٟطٜأنَٛ ا٘ساظٜ ٌیطی ، 

 ( .1377قجبًٞٙ ضضب، ثطٞب٘ی حٕیس .)" اضتجبط آٖ ثب اثؼبز ؾبظٔب٘ی ٚ ٔبِی ،  زض ثب٘ه ٞبی تدبضتی ایطاٖ ٚ وبضاییؾٙدف

 .27-5، ل 37التهبز ٚ ٔسیطیت، قٕبضٜ 

 اؾتطاتػی ثٝ زؾتیبثی ثطای ای ٔطحّٝ چٙس تِٛیس ؾیؿتٓ زض اضظـ ظ٘دیطٜ ٞبی ٔسَ ،عطاحی(1396)اثٛٔؿؼٛزی،ػجبؼ قید 

 انفٟبٖ زا٘كٍبٞی خٟبز ٘ؿبخی،ا٘تكبضات نٙبیغ زض ٔٛضزی ٔغبِؼٝ ثب ٕٞطاٜ(:ٍ٘ط وُ-ٍ٘ط ثرف)اثطثرف ٛزؾ ٔسیطیت

  ( 1382ٔلایی حٕیس .)"ثٟتطیٗ ػّٕىطز زض قؼت ثب٘ه ضفبٜ  اضایٝ ٔسِی خٟت ضتجٝ ثٙسی قؼت ٚ اٍِٛثطزاضی اظ ٚاحسٞبی ثب

 تٟطاٖ  ، پبیبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی اضقس، زا٘كٍبٜ"وبضٌطاٖ

 ( 1385ٔٛٔٙی ٔٙهٛض .)" ٔسیطیت زا٘كٍبٜ تٟطاٖ ، تٟطاٖ، ا٘تكبضات زا٘كىسٜ"ٔجبحث ٘ٛیٗ تحمیك زض ػّٕیبت 

 (،ٔس1383َٟٔطٌبٖ،ٔحٕسضضب،)  ا٘تكبضات ٔسیطیت زا٘كٍبٜ تٟطاٖ،چبح زْٚٞب ؾبظٔبٖٞبی وٕی زض اضظیبثی ػّٕىطز ، 

 (1387ٟٔطٌبٖ،٘بزض؛ٌطاٚ٘س،ؾٟطاة؛نبزلی،حؿیٗ؛ّٔىكبٞی،ٔدتجی،) پتطٚقیٕی، تٟطاٖ،٘كطیٝ  نٙؼت زض ا٘طغی وبضایی ظیبثیاض

 10، قٕبضٜ 5زٚضٜ ػّٕی پػٚٞكی ؾیبؾت ٌصاضی التهبزی،

 ثب ایطاٖ ثٟبزاض اٚضاق ثٛضؼ زض قسٜ پصیطفتٝ ثب٘ه ٔبِی وبضایی اضظیبثی ،(1395)ٔبضیب، ؾیسٜ ػجبؾی،. ٔحٕٛز فط، ظازٜ یحیی 

 . وٙفطا٘ؽ زایٕی زثیطذب٘ٝ تٟطاٖ، ٔسیطیت، ٚ نٙبیغ ٟٔٙسؾی إِّّی ثیٗ وٙفطا٘ؽ ٞب، زازٜ پٛقكی تحّیُ تىٙیه اظ اؾتفبزٜ
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